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-Sentenca Arbitral-

Processo de Arbitragem n.® 1966_2023.
Demandante: -

Demandada:

Resumo da Sentenga Atbitral (elaborado pelo arbitro): 1.° A competéncia do Tribunal
Arbitral do TRIAVE resulta da conjugacio do disposto no artigo 6.°/1, do seu regulamento,
e do artigo 14.°/3, da Lei n.°24/96, de 31/07; 2.° A notma do artigo 14.°/3 consagra o
regime de arbitragem necessaria no ambito dos conflitos de consumo (excluindo os setvicos
publicos essenciais, estes regulados pela Lei n.°23/96, de 26/07); 3.° O tribunal arbitral pode
decidir sobre a sua propria competéncia quer mediante uma decisio intetlocutéria quer na
sentenca sobre o fundo da causa (artigo 18.°/8, da Lei da Arbitragem Voluntaria); 4.° Este
tribunal arbitral é incompetente em razio do valor da causa arbitral para apreciar e julgar este
litigio arbitral porquanto aquele ultrapassa o valor da alcada dos tribunais de ptimeita
instancia (valor limite da arbitragem necessaria), e a reclamada nio é aderente do TRIAVE
em virtude da inexisténcia de convengio de arbitragem anterior ao litigio ou celebrada apds

a sua instauracio.

I. - Relatorio:

A. - Das Partes e do Objeto da Agao Arbitral:

A demandante ‘esidente na rua

n.°56/58, 3.°F, 4780-481, em apresentou uma reclamagao no TRIAVE, a qual

foi atribuida o numero 1966_2023, contra as demandadas

Tendo-se frustrado a possibilidade de celebragio de um acordo entre as pattes o processo

prosseguiu, entio, para a sua fase arbitral, por vontade expressa da demandante.

Por se tratar de arbitragem necessatia, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo
14.°/1/2, da Lein.°24/96, de 31/07, na sua redagio atualizada, compete a este tribunal julgar

e decidir este litigio.
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A instancia arbitral estabilizou-se, por isso, com as pattes acima identificadas, nio se tendo
verificado qualquer modificagdo subjetiva decorrente da intervencio de novas pattes a partir

daquela data.

Verificou-se, contudo, uma modifica¢io subjetiva no decurso da audiéncia arbitral que serd

mencionada em sede de “Saneamento”.

De igual modo os pedidos e causa de pedir constantes da reclamacio inicial da demandante
nio foram objeto de alteracdo, que se ddo aqui por integralmente reproduzidos para todos
os efeitos, e consistem, em suma, na condenacio da demandada no pagamento a

demandada de todos os valores devidos pela demandante a esta.

As demandadas intervieram na fase “arbitral” deste processo, estiveram presentes na
audiéncia arbitral e apresentaram contestagdes nas quais se defendem por excecio e por

impugnacio, pugnando pela improcedéncia da agio e pela absolvi¢io do pedido.

B. — Constitui¢iao do Tribunal Arbitral:
Nos termos do artigo 13.° do regulamento do TRIAVE o tribunal arbitral é constituido por

um unico Arbitro.

O arbitro signatario da presente sentenca arbitral foi designado pata o efeito pelo TRIAVE

€ aceitou a nomeagao na data mencionada nos autos deste processo.

II. — Saneamento:

Questao Prévia: Desisténcia do pedido relativamente a demandada

No inicio da audiéncia a demandante desistiu do pedido telativamente 2 demandada

» estando as demandadas de acordo e nao substituindo nenhuma razio de facto
ou direito que obstasse a aceitagdo de tal desisténcia este tribunal arbitral ordenou, entio, o
encerramento dos presentes autos quanto a demandada e determinou o seu

prosseguimento apenas com a demandante e a demandada

Compete a este tribunal fixar o valor da causa arbitral no uso dos podetes que lhe sio
conferidos pelo disposto no artigo 14.° do regulamento do TRIAVE e, subsidiatiamente,
pela remissdo operada pelo disposto no artigo 19.°, nos termos da Lei da Arbitragem

Voluntaria e do Cédigo do Processo Civil (artigo 306.°/1).
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A demandante nio atribuiu valor a causa arbitral tendo-se limitado a pedir que este tribunal
condenasse a demandada no pagamento a demandada de todas as

quantias devidas por si.

Da prova produzida em sede de audiéncia arbitral resultou que a demandante devia a
demandada a quantia de €9.339,21, sendo esta a quantia que a mesma pretende que

o tribunal condene a demandada a pagar aquela.

O valor da causa fixa-se, assim, em €9.339,21 (nove mil trezentos e ttinta e nove eutos e
vinte e um céntimos), nos termos do artigo 296.°/1, do CPC, pot remissio do artigo 19.°
do Regulamento do TRIAVE para a Lei de Arbitragem Voluntaria e desta para o Codigo de

Processo Civil, com os fundamentos acima enunciados.

A. Questao a decidir (Incompeténcia Matetial do Tribunal Atbitral):

A incompeténcia absoluta, em razdo da matéria, deste tribunal arbitral, constitui uma exce¢io
dilatéria, de conhecimento oficioso, que impedird o signatitio da presente sentenca de
conhecer o mérito do pedido e implicara a absolvicio da demandada desta

instancia arbitral, ficando, pot isso, prejudicado o seu conhecimento e decisio.

Considerando os meios de prova admissiveis no regulamento do TRIAVE (attigo 14.°),
designadamente os documentos juntos aos autos pela demandante e pela demandada, os
depoimento da testemunha arrolada por esta, os factos confessados e/ou em que as partes
estao de acordo, os documentos juntos aos autos, em conjugacao, ainda, com as regras da
experiéncia e com os juizos da normalidade da vida, resultaram provados, com relevancia

para conhecer da excecio dilatéria da incompeténcia absoluta, em razio da matéria, os factos

seguintes:

1. A reclamante celebrou um contrato de crédito com a demandada
2. A reclamante deve a demandada " 1 quantia de €9.339,21;
3. A reclamante celebrou com a demandada um contrato de seguro através

do qual esta se obrigou a cobrir as situagdes de incumprimento daquela no

pagamento do crédito concedido por for¢a do contrato de crédito.
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Naio ha factos nao provados que se revelem relevantes pata o conhecimento e decisio

desta excegio dilatdria.

Este Tribunal Arbitral formou a sua convic¢do do modo seguinte:

a) Quanto aos factos n.°s 1-3 pelos documentos juntos com a reclamacio inicial e

com as contestacOes das demandadas.

Para o apuramento da matéria de facto que resultou provada revelaram-se suficientes os
documentos juntos aos autos pelas partes, pois, a pattit dos mesmos, foi possivel apurat,
desde logo, que o valor da causa atbitral é superior ao valor da alcada dos tribunais da
primeira instancia, que constitui o limite a partit do qual a arbitragem deixa de set necessitia

para passar a ser voluntaria.

A exce¢do em causa é, assim, a incompeténcia absoluta, em razio da matéria, deste tribunal

arbitral para apreciar e julgar este litigio atbitral.

A excegdo da incompeténcia absoluta, em razio da matéria, é do conhecimento oficioso,

atento do disposto no artigo 18.°, da Lei da Arbitragem Voluntiria (LAV).

O tribunal arbitral pode decidir sobre a sua proptia competéncia quer mediante uma decisdo
interlocutéria quer na sentenga sobre o fundo da causa, conforme dispde o attigo 18.°/1/8,
da LAV, aplicado por for¢a da remissio constante do artigo 19.°/3, do regulamento do
TRIAVE.

O TRIAVE ¢ um centro de arbitragem de conflitos de consumo, que promove a trealizagio
de arbitragem de forma institucionalizada ao abrigo da Lei n.° 63/2011, de 14/12, e do
Decteto-Lei n.° 425/86, de 27/12.

O TRIAVE ¢, por isso, uma ‘“entidade de resolugao alternativa de hitigios (RAL)”, nos termos e
para os efeitos previstos na Lei n.° 144/2015, de 08/09, estando, desse modo, sujeita a0

regime juridico consagrado naquele diploma.

A competéncia do TRIAVE em razio do valor encontra-se consagrada no artigo 6.° do seu

tegularnento nos termos seguintes:
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Artigo 6.°
Competéncia em razao do valor

O Centro pode apreciar ¢ decidir litigios de consumo, desde que de valor ndo superior a
alcada da Relacio.

Desta norma resulta, entio, que o TRIAVE tem competéncia para apreciat e decidit qualquer
litigio de consumo desde que de valor néo superior 2 €30.000,00 e, pot maiotia de razio, para

conhecer e apreciar o litigio que op&e as pattes.

Todavia, a circunstancia do Tribunal Arbitral do TRIAVE ter competéncia, em razio do
valor, para apreciar e decidir qualquer litigio de consumo nio é suficiente para se concluir

quanto a sua competéncia material para apreciar e decidir este litigio em conctreto.

A competéncia matetial deste tribunal arbitral, assim como de todos os demais que apreciam
e julgam litigios de consumo, nio resulta, apenas, do seu regulamento, mas, desde logo, do
regime legal consagrado na Lei n.°24/96, de 31/07, que dispde no seu attigo 14.° quanto ao

regime da arbitragem necessatia.

Dito de outro modo, o Tribunal Arbitral do TRIAVE seti competente para apreciat e decidir

este litigio numa de duas situagdes possiveis, a sabet:

a) As partes acordam submeter este litigio 4 apreciacio e decisao do Tribunal Arbitral
do TRIAVE;
ou

b) O conflito de consumo em causa estar sujeito ao regime de arbitragem necessatia.

A primeira solugdo estd excluida potque a demandada nio declarou que aceitaria que este

litigio seja apreciado e tesolvido por este tribunal arbitral.

A segunda solugio estard excluida ou nio em funcio de se considerat ou nio que estamos
perante um conflito de consumo de reduzido valor econémico que a demandante optou,
exptessamente, por submeter a apreciagao do tribunal arbitral deste centro de arbitragem de

conflitos de consumo legalmente autotizado.
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Se para este tribunal arbitral é pacifico que estamos perante um conflito de consumo, na
medida em que estd em causa um contrato de seguro, o artigo 3.°/alinea f), da Lei n.°
144/2015, de 08/09, consagra, expressamente, este tipo de contratos no ambito da
competéncia das entidades “RAL”, como é caso do Tribunal Arbitral do TRIAVE, e a
demandante celebrou-o para uso nio profissional, ja nio é liquido que o conflito resultante

do referido contrato seja de reduzido valor econémico.

O Tribunal Arbitral do TRIAVE sera, por isso, competente para apreciar e decidir este

conflito de consumo se o mesmo revestir um reduzido valor econémico.

Considerando que o valor da causa atbitral excede a alcada dos ttibunais de primeira
instancia, que se encontra fixada em €5.000,00, de acordo com o disposto no artigo 44.°/1,
da Lei n.°62/2013, que consagra o regime da organizacio do sistema judiciario, este conflito
de consumo nio reveste reduzido valor econémico e, consequentemente, nao esta sujeito a0
regime da arbitragem necessiria consagrado no citado artigo 14.°/2/3, da Lei n.°24/96, de

31/07, na sua redacio atualizada.

Concluindo: o Tribunal Arbitral do TRIAVE revela-se incompetente, em razio da matétia,
para conhecer do litigio que opbe a demandante a demandada, dado que o mesmo nio esta

sujeito ao regime da arbitragem necessatia.

Neste sentido estamos perante a excegao dilatéria da incompeténcia absoluta, em razio da

matéria, deste tribunal arbitral.

Em suma: atento os fundamentos, supra explanados, tendo a a¢do arbitral sido proposta
num tribunal materialmente incompetente a instancia arbitral ndo pode prosseguir, por
inexisténcia de um pressuposto processual que afeta a regularidade da instancia, obstando,
por isso, ao conhecimento do mérito da causa, e dando lugar 2 absolvi¢io da demandada da
instancia, nos termos e com os efeitos previstos no artigo 18.°/8, da Lei da Atbitragem

Voluntaria.

Obstando a procedéncia desta excecao dilatéria a apreciacio do mérito da causa fica, assim
3 ;] ¢ ]
prejudicado o conhecimento e decisao das demais questdes suscitadas pela demandante pelo

que este Tribunal Arbitral ndo se pronunciara sobre as mesmas.
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III. — Decisao:

Assim, em face do exposto, julgo totalmente procedente, potr provada, a excecdo da

incompeténcia material deste tribunal para apreciar e decidir este litigio arbitral, e,

consequentemente, determino a absolvicio da demandada da presente instincia

arbitral, ficando, desse modo, prejudicado o conhecimento do mérito da causa, nos

termos e com os efeitos previstos nos artigos 4.°/2, do regulamento do TRIAVE, dos

18.°/8 € 44.°/1, da LAV, e do 15.°, do regulamento do TRIAVE.

IV. — Depésito da decisio atbitral:

O valor da causa fixa-se, assim, em €9.339,21 (nove mil trezentos e trinta e nove euros e
vinte e um céntimos), nos termos do artigo 296.°/1, do CPC, pot remissio do artigo 19.°
do Regulamento do TRIAVE para a Lei de Arbitragem Voluntiria e desta para o Cédigo de

Processo Civil, com os fundamentos acima enunciados.

Notifiquem-se as partes com cépia desta decisdo e deposite-se o seu original no TRIAVE

nos termos do artigo 15.°/2 do refetido regulamento.
Braga, 22-11-2023.

O Arbitro,
Alexandre Maciel,

N
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